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8. หลกัสูตร “เทคนิคการสอนงานแบบพีเ่ลีย้ง” 
Job Coaching in Mentoring Style 

(หลกัสูตร 1 วนั/ 6 ชัว่โมง) 
 

1. หลกัการและเหตุผล 

ในหลายองคก์รจะใชร้ะบบพี่เล้ียงเพื่อสอนงานใหก้บัพนกังานท่ีรับเขา้มาท างานใหม่หรือยา้ยงานมาใหม่ ซ่ึงพนกังาน
ท่ีไดรั้บมอบหมายใหเ้ป็นพี่เล้ียงหลายคนยงัไม่มีทกัษะในการสอนงานท่ีดี และอีกหลายคนมองวา่การถูกก าหนดใหเ้ป็นพี่
เล้ียงเป็นภาระเพิ่มข้ึนจากงานประจ าโดยไม่มีส่ิงตอบแทนท่ีเพียงพอ เหตุผลท่ีกล่าวมาทั้ง 2 ประการเป็นส่วนส าคญัมากท่ี
ท าใหร้ะบบพีเล้ียงไม่ประสบความส าเร็จ หลกัสูตรน้ีออกแบบเพื่อสร้างพี่เล้ียงท่ีมีคุณภาพ มีทกัษะในการสอนงาน 
มองเห็นประโยชน์และคุณค่าของการเป็นพี่เล้ียงท่ีไดเ้ป็นพี่เล้ียง รู้บทบาทและหนา้ท่ีของพี่เล้ียงท่ีดี 

 

2. วตัถุประสงค์ของหลกัสูตร 
2.1 เพื่อใหผู้เ้ขา้อบรมเห็นถึงประโยชน์ของการไดรั้บโอกาสใหเ้ป็นพี่เล้ียง 

2.2 เพื่อใหผู้อ้บรมรู้บทบาทและหนา้ท่ีของพี่เล้ียงท่ีดี 

2.3 เพื่อใหผู้เ้ขา้อบรมรู้ทกัษะและเทคนิคในการสอนงานท่ีมีประสิทธิภาพ  

2.4 เพื่อใหผู้เ้ขา้อบรมมีจิตวทิยาในการจูงใจและสร้างศรัทธาใหแ้ก่พนกังานท่ีตนเองตอ้งดูแล อนัจะท าใหเ้กิดการ
ท างานเป็นทีมและมีประสิทธิภาพมากข้ึน 

 

3. ผู้ทีค่วรเข้าสัมมนา หวัหนา้งานและพนกังานท่ีเป็นพี่เล้ียงในทุกฝ่ายงาน  
 

4. เนือ้หาและก าหนดการอบรม 

 หลกัการของระบบพี่เล้ียง (Mentoring System) ท่ีดี 

 ประโยชน์ของการไดรั้บโอกาสใหเ้ป็นพี่เล้ียง (Mentor) 

 บทบาทและหนา้ท่ีของพี่เล้ียงท่ีดี 

 การเขา้ใจในพื้นฐาน และความคาดหวงัของพนกังานผูเ้ขา้มาใหม่  

 กระบวนการส่ือสารระหวา่งบุคคลและเทคนิคการสร้างความสัมพนัธ์ท่ีดีระหวา่งพี่เล้ียงกบัพนกังาน  

 เทคนิคในการสร้างแรงจูงใจและความศรัทธา  

 กระบวนการสอนงานท่ีมีประสิทธิภาพ (Effective Job Coaching) 

 ฝึกปฏิบติัขั้นตอนและเทคนิคการสอนงานท่ีมีประสิทธิภาพ 
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 ปัจจยัท่ีช่วยเพิ่มประสิทธิภาพในการสอนงานของพี่เล้ียง    

 ถาม – ตอบ ขอ้สงสัย 
 

5. วทิยากร อ. รุ่งนิกร สุมงคล **ดูประวติัวทิยากร ตามเอกสารแนบ 

 


